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AND Phone

Directory

AND Phone est une plateforme logicielle évolutive destinée a
intégrer et offrir des services avancés pour des environnements
CallManager. Utilisant une approche flexible et modulaire, AND
Phone permet a un codt maitrisé une adoption rapide de nouveaux
services aussi bien dans le cadre dans de nouveaux déploiements

gue dans des environnements existants.

Le module L,AND Phone Directory* enrichit
I'environnement CallManager en vy intégrant les
annuaires LDAP et les bases de donnés SQL. En
intégrant les bases de données et annuaires existants
les utilisateurs accédent directement aux informations de
I'entreprise depuis leur combiné IP Phone et peuvent
immédiatement voir les informations détaillées de leurs
contacts ou initier des appels. Le module peut étre utilisé
pour intégrer des annuaires internes, des bases de
données de contacts ou de projets pour ne mentionner
gue quelgues applications. Son approche flexible permet
la manipulation et le mapping de tous les attributs LDAP
disponibles ou les champs SQL pour les besoins de
I'environnement IPT.

L’administration aisée par interface web utilise le méme

environnement unifié que les autres modules AND
Phone et facilite 'adoption du module.

Avantages

e Intégration des serveurs LDAP et SQL existants
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e Les utilisateurs des IP Phones accedent aux informations

détaillées de leurs contacts

e L’exploitation est réalisée intégralement depuis les IP Phones
e Appel direct de correspondants depuis les pages résultat de

requétes

e Completement intégré a la solution AND Phone
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Fonctions IP Phone

Recherche de différents champs

Appel direct depuis la liste résultat

Vue détaillée pour les entrées de requéte
Edition des numéros de téléphone
Recherche multiples

Fonctions d’administration

Gestion centralisée de tous les répertoires

Intégration de tout annuaire LDAP et base de données SQL
Filtrage étendu et manipulation de données

Mapping personnalisé des attributs et champs
Personnalisation des formats de sortie sur I'lP Phone

Systéme requis

e CallManager 4.0 ou supérieur
e Windows 2000/2003 Server (Uniquement pour la version Windows)

IP Phones supportés

Cisco IP Phone 7912
Cisco IP Phone 7920
Cisco IP Phone 7940/7941
Cisco IP Phone 7960/7961
Cisco IP Phone 7970/7971
Cisco IP Communicator v2

ANDTEK GmbH

Moosstrasse 16 Phone: +49 (0) 8151 277 318
82319 Starnberg FAX: +49 (0) 8151 277 327
Germany E-mail: info@andtek.com
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