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AND Phone

Lockout

AND Phone stellt eine leistungsfahige und skalierbare Plattform zur
Verfigung um zusétzliche Dienste in eine CallManager Umgebung
zu integrieren. Durch den Einsatz eines modularen Grundsystems
konnen die Dienste schnell und kosteneffizient realisiert werden
und bieten die Mdglichkeit einer Anpassung an die Kun-

denumgebung. o

Um Missbrauch von Telefonen zu vermeiden, bietet die
AND Phone Lockout Erweiterung einen Absperrdienst fir
Telefone an. Damit kénnen Telefone nach der Benutzung
durch den Mitarbeiter abgesperrt werden und erlauben nur

noch Notfunktionen (z.B. Notrufnummer, Sicherheits- = e
dienst). Das Aufsperren von Telefonen wird durch eine Dienste zum Absperren des Tele-
PIN realisiert, welche entweder jedem Telefon oder Teil- fons um zum Andern der PIN
nehmer individuell zugeordnet werden kann oder global
definiert wird. Die Mdglichkeit eingehende Rufe auf abge- R
sperrte Telefone zu erlauben kann ebenfalls realisiert wer-
den. g:
°
Die Lockout Funktion steht sowohl als Einzelfunktion zur o®
Verfligung als auch in Kombination mit Extension Mobility :
des CallManagers. Dadurch konnen auch komplexe Si- e = S 2
cherheitsrichtlinien umgesetzt werden. Tnzeige bel einem gesperrten
Zusatzlich sorgt die Funktion auch flr das zuverlassige N
Entfernen von Rufinformationen nach dem Absperren des .
Telefons. Dies ist im Besonderen fur Umgebungen mit er- -
hohten Anforderungen an den Datenschutz von Interesse. 1 %,
)
Vorteile
o O o© o

. Ent ines Telef
e Absperren von Telefonen nach dem Arbeitsende nisperren eines feletons

schitzt die Telefonumgebung vor Missbrauch

e Verwendung von globalen und individuellen PIN Num-
mern zur Anpassung an unterschiedliche Umgebungen

e Kann alleinstehend oder in Kombination mit Extension
Mobility verwendet werden

e Zuverlassiges Entfernen von gespeicherten Rufinforma-
tionen
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Funktionen

Absperren des Telefons (nur noch Notrufe verfligbar)
Definieren von globalen und individuellen PIN Nummern
Kann in Kombination mit Extension Mobility verwendet wer-
den

Entfernen von Rufinformationen nach dem Absperren
Statusinformationen lUber gesperrte/offene Telefone

Anrufe werden auch bei gesperrten Telefonen empfangen
Statusinformation im Module ,AND Phone Group* verfugbar
Webbasierende Administration

Systemanforderungen

Unterstiitzte Telefone

CallManager 4.0 oder hoher

Windows 2000 Server (Windows Version)
MSDE2000 oder MSSQL2000 (Windows Version)
AND Phone Base

Cisco IP Phone 7912
Cisco IP PHone 7920
Cisco IP Phone 7940
Cisco IP Phone 7960
Cisco IP Phone 7970
Cisco IP Communicator

AndTeK GmbH

Moosstrasse 16 Telefon : +49 (0) 8151 277318
82319 Starnberg FAX : +49 (0) 8151 277 327
Deutschland E-Mail : info@andtek.com
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